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NAVIKA

Personhchkeltsprofll

Was ist ,,Psychologie“?

Moderne Psychologie versteht sich — entgegen der
wortlichen Ubersetzung ihres Namens — nicht als Lehre
von der Seele, sondern als Wissenschaft vom Erleben und
Verhalten von Menschen.



Was iSt NAVIKA

Personlichkeitsprofil

Personlichkeits-
psychologie?

 Menschen unterscheiden sich voneinander in der Art,
wie sie Situationen erleben und wie sie sich verhalten.

« Personlichkeitspsychologie oder differentielle
Psychologie erforscht und beschreibt dauerhafte
Unterschiede zwischen verschiedenen Menschen.



Personlichkeits- NAVIKA

Personlichkeitsprofil
modelle

e Konstitutionsmodelle (Kretschmar...)
« Typenmodelle (Riemann...)
» Psychodynamische Modelle (Freud)

* Individualisierende (idiographische) Modelle
(Adler, Kelly)

e Lerntheoretisches Modell

* Personlichkeit als Rolle / im Beziehungsnetz
(Psychodramatisches Personlichkeitsmodell)

» Eigenschafts-, Trait- oder Dimensionsmodelle
(MMPI, 16PF, DISG, NEO-PI-R, Navika)



NAVIKA

Warum kein Personlichkeitsprofil
Typenmodell?

Typenmodelle sind wunderbar einfach zu lernen und
anzuwenden. Aber:

* Die menschliche Personlichkeit ist viel zu komplex fiir
einen Typus.

» Eigenschaften unterscheiden sich graduell, nicht
,binar®.

e Daher brauchen wir Dimensionen.
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Personlichkeitsprofil

Eine Dimension

~Verteilung

E-- | E- | E= | E+ | E++

7% 24% 38% 24% 7%

introvertiert extravertiert
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Personlichkeitsprofil

Eine Dimension

» Beispiel: Neugierde

il

Niemand ist Viele sind in Niemand ist
niemals mittlerem Male immer
neugierig neugierig neugierig

Manche sind Manche sind
weniger neugierig neugieriger
als andere als andere
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Was sind die Personlichkeitsprofil
,B1g Five™?

* Meta-Eigenschaften (Dimensionen), aus
Einzeleigenschaften zusammengesetzt

« Wahrscheinlichkeiten (Dispositionen) des Erlebens und
Verhaltens einer Person...

o ...mit hohem Vorhersagewert



NAVIKA

EntStehung deI‘ Personlichkeitsprofil
,Blg Five®

e Gordon Allport 1936: 18.000 Begrifte fiir
Personlichkeitseigenschaften

* Reduktion auf 4.500 Begriffe

 Bis in die 80er Jahre: Statistische Reduktion
(Faktorenanalyse) auf

- 5 Dimensionen mit

- je 6 Facetten
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Personlichkeitsprofil

Warum Big Five?

» Wissenschaftlich weithin anerkannt

o Statistisch sehr gut abgesichert

« Praktikabel: Unabhangige Dimensionen
« Einfach verstandlich

« Dennoch differenziert



NAVIKA

Personlichkeitsprofil

Die Dimensionen

 Neurotizismus, Sensibilitat
» Extraversion
* Offenheit fir neue Erfahrungen
» Vertraglichkeit
» Gewissenhaftigkeit
NEOVeG
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Personlichkeitsprofil

Die Dimensionen

Offenheit fiir neue Erfahrungen

« Zielfokussierung, Zuverlassigkeit,
Gewissenhaftigkeit

» Extraversion
» Anpassungsfahigkeit, Vertraglichkeit
e Nervositat, Sensibilitat

O.Z.E.A.N.
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D dS P@fSénliChkeitS‘ Personlichkeitsprofil
system

Die Personlichkeit Erwachsener — mit den Big Five
gemessen — erweist sich als auBBerordentlich stabil. Wie
kommt das

* trotz kultureller Veranderungen?
e trotz biographischer Erfahrungen?

e trotz veranderter Lebenssituationen?
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D dS Personlichkeitsprofil
Personlichkeitssystem

Die Big Five beschreiben vorrangig die Basis
individuellen Erlebens und Verhaltens, die allerdings von
vielen anderen Faktoren mitbeeinflusst sind:

o Kultur
 Werte
* Rollen
* Beziehungen

* Biographische Erfahrungen
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Das Personlichkeitssystem bersonlichkeitsprofil

Biologische
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Personlichkeitsprofil

Das Personlichkeitssystem
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Das Personlichkeitssystem bersonlichkeitsprofil

Externe

Einflusse:

Kultur,
Beziehungen,
Ereignisse

Objektive
Biographie:

Erfahrungen,
,Life narratives®

Biologische
Basis




NAVIKA

BaSiStendenzen und Personlichkeitsprofil
-fahigkeiten
Die Basistendenzen und -fahigkeiten umfassen neben den
Personlichkeitsdimensionen auch Begabungen:
 Intelligenz
» Lernfahigkeiten
 kiinstlerische Begabung
» Sprachbegabungen

* USW.
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EXkUI'S' Selbstkonzept Personlichkeitsprofil

* Selbst-Schema. Individuen erhalten ein kognitiv-
affektives Selbstbild aufrecht. Dieses Schema ist
dem Bewusstsein zuganglich.

» Selektive Wahrnehmung. Information wird im
Selbstkonzept selektiv reprasentiert, und zwar auf
eline Weise,

- die mit den Basiseigenschaften konsistent ist

- und dem Individuum das Gefuhl von Koharenz
gibt.
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Personlichkeitsprofil

Grundsatzliches

» Die Big Five sind wertungsfrei.

* Es geht nicht darum, irgend einen ,,optimalen® Wert zu

erreichen. Es gibt kein ,besonders tolles® Big-Five-
Profil.

» Erkenne und akzeptiere dich und andere.
* Arbeite mit deinen Starken.

» Gestalte dir ein passendes Umfeld.
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Personlichkeitsprofil

Starken starken

Als Individuum kann ich — vereinfacht gesagt — mit
meinen Personlichkeitseigenschaften auf zwei Arten
umgehen:

Im Defizit-Modus sehe ich meine Schwachen, vergleiche
mich mit Leuten, die angeblich besser sind und rede mir
ein, dass meine Fahigkeiten weniger wert sind. Oder ich
setze vor allem die destruktive Seite meiner Eigenschaften
ein.

Aus ,,Durchsetzungsfahigkeit” wird dann zum Beispiel
einfach ein autoritarer Stil, aus Sensibilitat wird
Empfindlichkeit, aus Extraversion wird Clownerie...
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Personlichkeitsprofil

Starken starken

Im Ressourcen-Modus setze ich meine Starken ein, fordere
damit andere und lasse ihnen Raum, ihre komplementaren
Starken zu entfalten.

Selbstwert und der Wert des anderen haben Raum.
Erganzung wird gesucht.

Eigene Bediirfnisse und die der anderen diirfen wichtig
sein.

Aus ,,Durchsetzungsfahigkeit® wird dann zum Beispiel
eine fordernde Leitungsgabe, aus Sensibilitdat wird
Einfiihlsamkeit, aus Extraversion wird Begeisterung...
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Personlichkeitsprofil

Farbmischung

Personlichkeitstypen, die sich auf einer Dimension
gegentliberstehen, wirken wir Komplementarfarben.

Was passiert, wenn man rot und grin mischt?

Bei einer subtraktiven Farbmischung entsteht schwarz,
dunkelgrau oder dunkelbraun.

Der rote Filter blockiert alles, was zu griin ist.

Der grune Filter blockiert alles, was zu rot is

Das Ganze ist weniger als die Summe

seiner Teile.
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Personlichkeitsprofil

Farbmischung

Was passiert, wenn man rot und griin mischt?

Bei einer additiven Farbmischung entsteht weil3 oder
hellgelb.

Die rote Lichtquelle scheint mit allen Wellenlangen, die ihr
moglich sind.

Die griine Lichtquelle erganzt ihre Wellenlangen.
Das Ganze wird zu mehr als der

Summe seiner Teile.
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Personlichkeitsprofil

Big Five: Die Faktoren

Jetzt geht’s los:

Wir nehmen die einzelnen Dimensionen unter die Lupe.
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Offenh elt fur neue Personlichkeitsprofil
Erfahrungen

 Neugier

» Wissbegierde

e Interesse an Neuerungen

* Interesse an Kunst und Kreativitat
» Assoziatives Denken

» Experimentierfreude
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Offenh elt fur neue Personlichkeitsprofil
Erfahrungen

e O-: Bewahrend. Expertenwissen. Sachlich, praktisch. Liebt
Routine und Sicherheit. Arbeitet effizient. Wirkt manchmal
konservativ, engstirnig, unbeweglich, stur.

* O=: Moderat. GemaBigt und bodenstandig, zieht aber
begriindete Veranderungen in Betracht. Entwickelt vielleicht
Ideen anderer weiter.

* O+: Erneuernd. Vielfaltige Interessen. Wissbegierde. Sucht
neue Erfahrungen und alternative Ansatze. Schnell
gelangweilt. ,Liberal“. Kreativ, kiinstlerisch; wirkt u.U. wie
~,Phantasiewelt®, unpraktisch, losgelost vom Alltag.
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o Personlichkeitsprofil
O: Offenheit
Ressourcen- Defizit-
Modus Modus

Innovativ Gelangweilt

Kreativ Verschwenderisch
O+ Neue Perspektiven Ziellos

Effektiv Blockierer
O- Bodenstandig Traditionalist

Routiniert Verweigerer

Spezialist
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Personlichkeitsprofil

Oftenheit: Facetten

* O1: Fantasie. Gestaltung einer spannenden
Vorstellungswelt.

e (O2: Kulturelle Orientierung. Bewunderung von Kunst und
Schonheit.

* 03: Emotionalitat. Gefiihle wahrnehmen und ernst nehmen.
* (O4: Abwechslung. Bevorzugung von Neugier und Vielfalt.

* O5: Querdenken. Intellektuelle Neugier. Offenheit fiir
unkonventionelle Ideen und Ansatze.

* O6: Hinterfragen. Undogmatische Haltung. Bereitschatft,
Werte zu hinterfragen.
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O 1m Team: TlppS, Personlichkeitsprofil
Konfliktpotential

e (O-: Starke in der Ausfithrung entwickeln. Evtl. O+-Personen
Aufgaben abnehmen, fiir die sie das Interesse verloren
haben. Sich nicht zu standiger Innovation zwingen lassen.

e O+: Nicht uberfahren. Darauf achten, dass andere der
standig neuen Vorschlage nicht tiberdriissig werden. Auf
Verschwendungsfallen achten. Die eigenen kreativen Ideen
kritisch priifen (lassen). O--Personlichkeiten nicht abwerten.
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o Personlichkeit fil
O: Optimales Umfeld esmicteispro

* O-: Routine, Stabilitat, nicht zu viele Veranderungen.
Expertenwissen, nicht Kreativitat.

* O=: Mittelweg von Veranderung und Stabilitat.

 O+: Umfeld, in dem Kreativitat und Innovation
gewinscht wird.
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Personlichkeitsprofil

O: Spiritualitat

e O-: traditional

e O+:1nnovativ
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Personlichkeitsprofil

O: Gesprachsrunde

* Welche Aufgaben passen zu O+/0=/0-?
* Welche Teamrollen passen zu O+/0=/0-?

» Thr bekommt einen neuen Vorgesetzten, der in

kurzer Zeit viel verandern will: Wie geht’s
0-/0=/0+7?

o Eure — traditionsreiche — Organisation ist in einer
Krise. Was bisher funktionierte, scheint nicht mehr
so zu greifen. Wie reagieren O+/0=/0-?

« Aus eigener Erfahrung: Ratschlage fiur O-/0+?
« Wiunsche an die anderen?
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Z1elfoku381erung, Personlichkeitsprofil

Zuverlassigkeit,
Gewissenhaftigkeit

* Fokussierung

* Festigung

» Konzentration
» Zielorientierung

Wie konzentriert bleibt ein Mensch bei seinen Planen und
Aufgaben? Umgekehrt: Wie flexibel reagiert er auf
Storungen?
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Personlichkeitsprofil

Zielfokussierung

» Z-: Flexibel. Spontan, nicht terminfixiert. Parallel an
mehreren Aufgaben. Evtl. werden Aufgaben verzogert. Wirkt
u.U. planlos, unorganisiert, wenig produktiv,
unverantwortlich.

» Z=: Ausbalanciert zwischen berufl. und privaten Interessen
und unterschiedlichen Rollen. Wechsel von ,linearem® und
,parallelem® Modus.

» Z+: Fokussiert. FleiBig, diszipliniert, zuverlassig,
willensstark, organisiert, konzentriert. Kann pedantisch,
arbeitswiitig, zwanghaft oder stur wirken.
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Personlichkeitsprofil

7. Zielfokussierung

Ressourcen- Defizit-
Modus Modus

Zuverlassig Pedantisch
Konzentriert Zwanghaft

7 + Geplant Gesetzlich
Strukturiert Perfektionistisch
Flexibel Unstrukturiert

7. Spontan Unzuverlassig
Improvisierend Unpiinktlich

Situationsangemessen ,Lange Bank"
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Personlichkeitsprofil

Zieltokussierung: Facetten

« 71: Kompetenziiberzeugung. Wahrnehmung der eigenen
Fahigkeiten.

o Z2: Organisiertheit. Tendenz zu Ordnung und Planung.

o 73: Pflichtbewusstsein. Vom Gewissen leiten lassen.
Zuverlassigkeit.

» Z74: Zielorientierung. Leistungsorientierung.

 75: Disziplin. Selbstmotivation, um eine Aufgabe
abzuschliefen und Ablenkungen zu widerstehen.

» Z76: Planung. Besonnenes Handeln.
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Z.1m Team: TlppS , Personlichkeitsprofil
Konfliktpotential

o Z-:Sich im Bereich Zeitplanung/Disziplin von Z+-Personen
unterstiitzen lassen. Prioritaten festlegen — evtl. im
Gesprach mit anderen. Starke der Spontaneitat nutzen, aber
nicht davon ausgehen, dass andere ebenso spontan sind.

o 7+: Evtl. Z--Personen in Orga-Aufgaben unterstiitzen.
eigene Starken nutzen, aber nicht die anderen in Fallen
tappen lassen.
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o Personlichkeit fil
7: Optimales Umfeld Fersomichieitsprof

» Z-: Spontaneitat ist gefragt. Abwechslung.
o 7Z=: Ausgewogenes Verhaltnis.

o Z+: Gute Planung und konzentriertes Arbeiten ist
gefragt und moglich. Keine standigen Storungen.
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Personlichkeitsprofil

Z: Spiritualitat

e /Z-:spontan

» 7Z+: geplant, strukturiert
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Personlichkeitsprofil

Z: Gesprachsrunde

* Welche Aufgaben passen zu Z+/7Z=/Z-?
e Welche Teamrollen passen zu Z+/7Z=/7-?

* Du hast dir vorgenommen, eine bestimmte Aufgabe
zu erledigen. Ein Kollege kommt und unterbricht
dich mit einer Bitte um Hilfe. Wie reagierst du?

* Aus eigener Erfahrung: Ratschlage fiir Z-/Z+?
* Wiinsche an die anderen?
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Personlichkeitsprofil

Extraversion

» Soziabilitat

» Geselligkeit

* Liebt Trubel
e Enthusiasmus

Wie viele Reize, Trubel, Menschen braucht jemand, um
sich wohl zu fiithlen?



NAVIKA

Personlichkeitsprofil

Extraversion

» E-: Introvertiert. Arbeitet gern allein. Entspannt allein. Liebt
Stille. Ernsthaft, ruhig, zuriickhaltend. Wirkt vielleicht
schwer zuganglich, evtl. Einzelganger.

« E=: Ambivertiert. Gern abwechselnd allein und in
Gesellschaft. Mittlere Reizschwelle.

« E+: Extravertiert. Bevorzugt Gesellschaft und das Zentrum
des Geschehens. Gesprachig, enthusiastisch, lebenslustig,
sucht starke Stimulation, Gerausche, Action. Wirkt u.U.
unverblimt und anmaBend.



E: Extraversion

E+

E-

Ressourcen-
Modus

Kontaktfreudig
Begeisternd
Beziehungsstark

Stille
Allein arbeiten
Einzelgesprache

NAVIKA

Personlichkeitsprofil

Defizit-
Modus

Aufdringlich
Laut

Obertflachlich
Event-Hopping

Zurickgezogen
Einsam
Bitter
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Personlichkeitsprofil

Extraversion: Facetten

« E1: Offenheit, Herzlichkeit. Offene Zuneigung,
Freundschaftlichkeit, Freundlichkeit.

» E2: Geselligkeit. Vorliebe fiir Gesellschaft.

* Eg: Bestimmtheit, Diskussionsfreude,
Durchsetzungsfahigkeit. Die eigene Meinung stark vertreten.

* E4: Aktivitatsgrad. Energielevel, Neigung zu hektischem
Lebensstil.

* E5: Erlebnisorientierung. Bediirfnis nach Spannung und
Aufregung.

* E6: Optimismus, Frohlichkeit.
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E 1m Team: TlppS , Personlichkeitsprofil
Konfliktpotential

* E-: Den E+-Kollegen die eigenen Bediirfnisse deutlich
mitteilen (z.B. kurze, rechtzeitig angekiindigte Meetings,
rechtzeitige Information, keine spontanen Prasentationen,
ruhige Arbeitsumgebung...). Smalltalk der anderen
akzeptieren — ohne den Zwang, selbst teilzunehmen.
Stillephasen einbauen.

 E+: Arbeit und Gedanken der ,Stilleren“ wertschatzen. Zeit
geben, um Gedanken schriftlich zu formulieren.
Uberzeugen, aber nicht iiberfahren. Hinhoren lernen. Nicht
zu stark ausschweifen. E--Personen nicht unterbrechen,
wenn sie konzentriert arbeiten.
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5 Personlichkeit fil
E: Optimales Umfeld esmicteispro

« E-: Stille. Reizarme Umgebung. Wenige Menschen.
Keine Reizuberflutung.

» E=: Abwechslung zwischen Action und Ruhephasen.

* E+: Action, Abwechslung. Es soll ,,etwas los sein®.
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Personlichkeitsprofil

E: Spiritualitat

* E-: kontemplativ

o E+: expressiv
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E : GeSp I‘échsrunde Personlichkeitsprofil

* Welche Aufgaben passen zu E+/E=/E-?
* Welche Teamrollen passen zu E+/E=/E-?

 Da du solch ein wertvoller Mitarbeiter bist, will die
Firma dich ehren. Wie sollte das aussehen?

* Aus eigener Erfahrung: Ratschlage fir E-/E+?

e Winsche an die anderen?
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AnpassungSféhigkeit, Personlichkeitsprofil
Vertraglichkeit

 Anpassung

* Integration

e Toleranz

« Hilfsbereitschaft

e Harmoniebedurfnis
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Personlichkeitsprofil

Anpassungsfahigkeit

* A-: Herausfordernd. Hart im Nehmen, manchmal aggressiv.
Unabhangig. Konkurrierend. Gewinnt gern. Wirkt u.U.
feindselig, unhoflich, egozentrisch, stolz.

« A=:Vermittelnd. Wechselt zwischen rivalisierenden und
kooperativen Verhaltensweisen. Arbeitet sowohl
selbststandig als auch als Teammitglied.

* A+: Anpassend. Tolerant, bescheiden, akzeptierend,
hilfsbereit, gehorsam. Schnell emotional bewegt. Guter
Mannschaftsspieler. Wirkt manchmal unterwiirfig,
konfliktscheu, leichtglaubig, prinzipienlos.
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A Anp assung Sfahlgkel _E’ersénlichkeitsprofil

Ressourcen-
Modus

Integriert

Teamorientiert
A+ Hilfsbereit

Kompromissfahig

Konfliktfahig
A- Durchsetzungsstark
Kampferisch

Defizit-
Modus

Harmoniestichtig
Nicht konfliktfahig
Uberangepasst

Unsensibel,
Machtorientiert
Konkurrierend
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AnpassungSféhigkeit: Personlichkeitsprofil
Facetten

* A1: Bereitschaft zum Vertrauen

e A2: Hilfsbereitschaft, Riicksichtnahme

e A3: Harmonie. Zusammenarbeit statt Auseinandersetzung

* A4: Entgegenkommen. Lieber kooperieren als konkurrieren.
* Aj5: Zuruickhaltung. Bescheidenheit

* A6: Einfiihlung. Tendenz zu Mitgefiihl und Fursorge
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A 1m Team: TlppS , Personlichkeitsprofil
Konfliktpotential

e A-: Herausfinden, was die anderen wirklich denken, statt
immer gewinnen zu wollen (sonst steigt die Zahl der Feinde
stetig). A+-Personen nicht verachten: Diese haben durchaus
eine Meinung, auch wenn sie sie nicht so gut durchsetzen
konnen. Die eigene Konkurrenzfahigkeit nur da einsetzen,
wo es wirklich dran ist.

* A+: Lernen, die eigenen Interessen zu wahren. Gedanken
schriftlich einbringen. Tischvorlagen/Konzepte entwickeln.
A+-Fahigkeiten evtl. in Beratung und Begleitung einbringen.
A--Aktivitaten nicht gleich als personlichen Angriff
verstehen.
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5 Personlichkeit fil
A: Optimales Umfeld Fersomictieitprof

* A-: Konkurrenz und Auseinandersetzung darf sein.
* A=: Ausgewogenes Verhaltnis

* A+: Friedliche Atmosphare, gutes Betriebsklima,
Harmonie



NAVIKA

Personlichkeitsprofil

A: Spiritualitat

e A-: debattieren, diskutieren

e A+: harmonisieren



A: Gesprachsrunde

« Welc
e Welc

NAVIKA

Personlichkeitsprofil

ne Aufgaben passen zu A+/A=/A-?
ne Teamrollen passen zu A+/A=/A-?

* Es gi
wohl

ot im Team eine Person, die sich nicht ganz
fuhlt, weniger integriert ist, oft auch weniger

Leistung und Einsatz bringt. Was tun A-/A=/A+?
» Aus eigener Erfahrung: Ratschlage fir A-/A+?

e Wunsche an die anderen?
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N: NerVOSitét, Personlichkeitsprofil
Sensibilitat

 Neurotizismus®
» Sensitivitat
e Reaktivitat
 Stressanfalligkeit

Wie schnell und wie stark nimmt ein Mensch Stress und
Druck wahr?
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N: Sensib lht at Personlichkeitsprofil

* N-: Belastbar, gelassen, sicher, ,,verniuinftig®, stressfrei, frei
von Schuldgefiihlen und Selbstvorwiirfen. Wirkt u.U.
kaltherzig, sachlich, wenig einfithlsam.

« N=: Besonnen, meist gelassen, unter Druck entstehen Stress
und Sorgen.

* N+: Sensibel, alarmiert, empfindsam, angstlich, nervos,
unruhig, schnell entmutigt. Nimmt Probleme schnell
personlich. Fungiert als ,,Gewissen® und ,,Antenne®: ,Da
muss man doch was tun!“



N: Sensibilitat

N+

Ressourcen-
Modus

Sensibel,
vorsichtig,
verstandnisvoll,
~<Antenne*

Stabil,
belastbar,

sachlich,
unbeeindruckt

NAVIKA

Personlichkeitsprofil

Defizit-
Modus

Empfindlich,
angstlich,
mimosenhaft

Unsensibel,
kaltherzig,
wenig einfithlsam
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Personlichkeitsprofil

Sensibilitat: Facetten

« Ni1: Tendenz zu Befiirchtungen, Angstlichkeit.
« N2: Empfindlichkeit, Reizbarkeit.

* N3: Neigung zu depressiven Gefithlen und
Niedergeschlagenheit.

 N4: Tendenz zu Verlegenheit, Unsicherheit, Scham.
* N5: Anfalligkeit fiir Versuchungen, geringe Selbstkontrolle.
» N6: Verletzbarkeit, Stressanfalligkeit.
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N 1im Team: TlppS , Personlichkeitsprofil
Konfliktpotential

e N-: Die Sorgen und Anliegen von N+-Mitarbeitern ernst
nehmen — die eigenen, aber auch z.B. die Kundenwiinsche.
Zu ,cooles® Auftreten wirkt arrogant und wie mangelndes
Problembewusstsein.

* N+: Stressarme Arbeitsumgebung schaffen. Gute
Absprachen treffen. Moglichst nicht ,,iiberreagieren®.
Entspannungszeiten einbauen. Stressoren identifizieren und
abbauen. N--Personen mit Argumenten iiberzeugen.
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o Personlichkeit fil
N: Optimales Umfeld Fersomichieitsprof

» N-: Herausforderungen sind das Salz in der Suppe.

* N=: Guter Rhythmus zwischen stressigen und
entspannenden Zeiten.

e N+: Stressoren identifizieren und abbauen. Stressarme
Umgebung schaffen.
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Personlichkeitsprofil

N: Spiritualitat

e N-:,sachlich”
e N+: ,betroffen”
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N: GeSpré_ChSI‘unde Personlichkeitsprofil

* Welche Aufgaben passen zu N+/N=/N-?
 Welche Teamrollen passen zu N+/N=/N-?

« Ein Vorgesetzter beginnt, herumzumotzen. Er
beschuldigt seine/n Mitarbeiter/in, Fehler zu machen

und sich nicht genug zu engagieren. Wie reagieren
N+/N=/N-?

» Jemand plant dir zu wenig Zeit fiir zu viel Arbeit.
Reaktion von N+/N=/N-?

» Aus eigener Erfahrung: Ratschlage fiur N-/N+?

e Winsche an die anderen?
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Personlichkeitsprofil

Big Five im Coaching

« Passung zu Stelle/Aufgaben
e Passung zum Team
Verstandnis im Team
Konfliktverhalten
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Personlichkeitsprofil

[iteratur

« Howard, Pierce J. & Howard, Jane Mitchell:
Fithren mit dem Big-Five-Personlichkeitsmodell. Das Instrument
fiir optimale Zusammenarbeit.

e Thomas Saum-Aldehoff:
Big Five: Sich selbst und andere erkennen.
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NAVIKA

Differenziert: N Personlichkeitsprofil

» Belastbar (N—): Wenn Sie belastbar sind, reagieren Sie auf Stresssituationen gelassen, sicher, ruhig und
verniinftig. Gewohnlich sind Sie stressfrei, frei von Schuldgefiihlen und selbstbeherrscht. Sofern Sie nicht sehr
aufmerksam sind,konnten Sie auf andere zu gelassen und zu entspannt wirken, zu gleichgiiltig, teilnahmslos,
gefiihllos, sich nicht der Bedeutung eines Problems bewusst oder zu engstirnig. Sie nehmen Stresssituationen
oder Probleme vielleicht nicht ernst genug, weil Sie normalerweise keine groBen Schwierigkeiten damit haben,
auch wenn die Anspannung um Sie herum sehr stark ansteigt. Wenn Probleme auftreten, suchen Sie rasch nach
einer Losung und verfahren in einer verniinftigen, analytisch gepragten Art, bis Sie das Problem oder die
Stressursache bewaltigt haben.

« Besonnen (N=): Wenn Sie besonnen reagieren, bleiben Sie unter normalen Umstanden gelassen, sicher und
ruhig. Allerdings konnen Uberraschungen, Druck, Notfille, schwierige Situationen oder stressige Umstinde
manchmal zu Sorgen, Arger, Depressionen, Entmutigung oder dhnlichen Stressreaktionen fiihren. Sie haben
eine moderate Reizschwelle, um Stress am Arbeitsplatz zu bewiltigen. Wenn Schwierigkeiten auftreten,
brauchen Sie einen kurzen Moment, um Dampf abzulassen oder Thre Enttduschung zu iiberwinden, bevor Sie zu
Threr Arbeitsroutine zuriickkehren oder in eine Problemlosungsphase eintreten konnen.

» Reaktiv (N+): Wenn Sie reaktiv sind, werden Sie auf die meisten Situationen alarmiert, empfindlich, besorgt,
aufmerksam, aufgeregt oder expressiv reagieren. Unter Stress werden Sie von Threm Umfeld als dngstlich,
nervos, unruhig, niedergeschlagen, schnell entmutigt, launenhaft oder besorgt wahrgenommen. Typischerweise
spiiren Sie bereits die Auswirkungen von geringem Stress am Arbeitsplatz viel schneller als andere und dienen
oft als deren Gewissen. Auftretende Probleme oder Schwierigkeiten nehmen Sie schnell personlich und glauben,
sie fielen in Thren Verantwortungsbereich oder miissten unbedingt von Ihnen gelost werden, selbst wenn es
objektiv die Probleme anderer sind oder sie von anderen verursacht wurden. In schwierigen Zeiten brauchen Sie
viel Zeit, um Frustrationen zu verarbeiten und Sorgen zu vergessen, bevor Sie bereit sind, die nachste
Herausforderung anzugehen.

Aus Howard & Howard: Fiihren mit dem Big-Five-Personlichkeitsmodell
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Differenziert: E Personlichkeitsprofil

» Introvertiert (E-): Wenn Sie introvertiert sind, bevorzugen Sie es, allein zu arbeiten, und fiithlen sich von
Projekten angezogen, bei denen Sie allein oder mit moglichst wenigen Personen zusammenarbeiten.
Typischerweise sind Sie ein ernsthafter, ruhiger und zuriickhaltender Mensch, der Schriftverkehr oder E-Mails
dem Gesprach mit Mitarbeitern vorzieht. Auf andere wirken Sie moglicherweise kalt, schwer zuganglich oder
zuriickgezogen. Sie konnen auch den Eindruck eines Einzelgangers oder gar Exzentrikers erwecken. Thre
bevorzugte Arbeitsumgebung ist ein Bereich mit geringer Reizeinwirkung. Das »Briillen der Menge und der
Geruch von Theaterschminke « reizen Sie nicht. Sie ziehen es vor, »weit weg von der tobenden Masse« zu sein!

»  Ambivertiert (E=): Wenn Sie ambivertiert sind, fallt es Thnen leicht, abwechselnd allein und gemeinsam mit
anderen zu arbeiten. Wenn Sie jedoch permanent entweder mit anderen oder alleine arbeiten miissten, finden
Sie wahrscheinlich beide Extreme nicht zufrieden stellend. Obwohl Sie eine moderate Reizschwelle fiir
sensorische Stimulation haben, wiirden Sie diese nach einer Weile ermiidend finden und auszuweichen
versuchen. Weil Sie im mittleren Wertebereich rangieren, konnen Sie auf stark extravertierte Kollegen
introvertiert wirken, und umgekehrt scheinen Sie extravertiert, wenn Ihr Umfeld deutlich introvertiert ist.
Ambivertierte werden Sie als dhnlich empfinden, bestrebt, manchmal mit anderen zusammen und manchmal
lieber allein zu sein.

«  Extravertiert (E+): Wenn Sie extravertiert sind, bevorzugen Sie die Gesellschaft anderer Menschen und mochten
im Zentrum des Geschehens sein. IThrem Naturell gemaB sind Sie gesprachig, enthusiastisch, gesellig, herzlich
und lebenslustig. Es ist sehr wahrscheinlich, dass Sie sich bei starker sensorischer Stimulation wohl fiihlen —
laute Gerausche, wie Musik oder lirmende Menschenmengen, optische Reize wie helles Licht, geschmackliche
Reize wie zum Beispiel bei einem guten Essen, Geriiche wie von den Waren des StraBenhandlers in der
GroBstadt oder vom frischen Wind, der beim Skifahren Ihr Gesicht streift. Oft nehmen Sie die Position des
formellen oder informellen Teamleiters ein. Allerdings wirken Sie manchmal auf andere unverbliimt, anmaBend,
aggressiv, riicksichtslos oder oberflachlich. Es mag Ihnen auch an der Fahigkeit mangeln, gut zuzuhoren, weil
Sie dazu neigen, Gespriache zu dominieren.

* Aus Howard & Howard: Fiihren mit dem Big-Five-Personlichkeitsmodell
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Differenziert; O Personlichkeitsprofil

* Bewahrend (O-): Wenn Sie ein bewahrender Typ sind, verfligen Sie in der Regel iiber Expertenwissen zu einem
bestimmten Interessengebiet, Thema oder Fach. Sie sind praktisch veranlagt und sachlich, betrachten die Welt
aus der Perspektive des Hier und Jetzt. Ihr Arbeitsansatz ist effizient, und Sie fiihlen sich wohl mit regelmaBig
wiederkehrender Routinearbeit. Zeitweise konnen Sie auf andere konservativ, engstirnig, festgefahren oder stur
wirken. Sie setzen eher auf bewahrte Erfahrungen und bevorzugen traditionelle Vorgehensweisen.

*  Moderat (O=): Mit moderater O-Auspriagung tendieren Sie dazu, gemaBigt und ziemlich bodenstindig zu sein,
dennoch ziehen Sie Veranderungen in Betracht, wenn iiberzeugende Anhaltspunkte vorliegen. Obwohl Sie nicht
gerade fiir Kreativitat und Wissbegier bekannt sind, treten diese Eigenschaften gelegentlich auch bei Thnen auf.
Hin und wieder nehmen Sie eine gute Idee von anderen auf und entwickeln sie weiter. Sie schiatzen sowohl
Innovation als auch Rationalitit, aber Sie werten beides weniger stark als Personen mit einem hoheren
beziehungsweise niedrigeren O-Wert.

* Erneuernd (O+): Wenn Sie ein erneuernder Typ sind, haben Sie vielfaltige und breit gestreute Interessen und
sind gerne an vorderster Front dabei, wenn es um neue Technologien und neue Ideen geht. Sie sind zumeist
wissbegierig, introspektiv und nachdenklich, suchen neue und vielseitige Erfahrungen und denken haufig tiber
die Zukunft nach. Allerdings sind Sie schnell gelangweilt. Sie stufen sich selbst als ziemlich liberal ein und
beschiftigen sich gern mit Theorien und Konzepten. Sie wiirden sich als kreativ, einfallsreich oder kiinstlerisch
veranlagt beschreiben, obwohl andere denken konnten, Sie lebten in einer Fantasiewelt, seien unpraktisch oder
losgelost vom Alltaglichen und von der Realitit.

Aus Howard & Howard: Fiihren mit dem Big-Five-Personlichkeitsmodell
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Differenziert: A Personlichkeitsprofil

«  Herausfordernd (A-): Falls Sie vom Typus her als herausfordernd zu bezeichnen sind, dann ist Thr Umgang mit
Autoritat in der Regel skeptisch, hart im Nehmen, wachsam, beharrlich, rivalisierend oder aggressiv. Haufig sind
Sie sehr unabhangig, was Ihre Ansichten angeht. Sie stellen Fragen,um Ihre Interessen zu wahren und um sicher
zu gehen, dass Sie gewinnen. Auf Thr Umfeld konnen Sie manchmal feindselig, unhoflich, unnahbar,
egozentrisch, stolz, niichtern oder aggressiv wirken.

*  Vermittelnd (A=): Wenn Sie vom Typus her vermittelnd sind, konnen Sie problemlos zwischen rivalisierenden
und kooperativen Verhaltensweisen wechseln und streben gewohnlich eine Win-Win-Situation an. Sie haben
wahrscheinlich eine gesunde Vorstellung von personlicher Identitit, sind weder extrem abhangig noch
iibertrieben unabhéingig. Sie konnen in der Regel sowohl als Teammitglied als auch selbststandig gut arbeiten.
Schlimmstenfalls wird man Sie fiir unentschieden halten, wenn Sie versuchen, gegensitzlichen Positionen zu
einem Kompromiss zu verhelfen.

* Anpassend (A+): Falls Sie vom Typus her anpassend sind, kann man Thr Verhalten Autoritaten gegeniiber als
tolerant, bescheiden und akzeptierend bezeichnen. Sie fiigen sich anderen relativ schnell, gelten als hilfsbereit,
schnell emotional bewegt und als guter Mannschaftsspieler. Typischerweise gestatten Sie es anderen eher als
sich selbst zu gewinnen oder Recht zu haben. Hin und wieder wirkt es auf andere, als hatten Sie nicht genug
Riickgrat, als seien Sie naiv, unterwiirfig, konfliktscheu, leichtglaubig, abhangig oder sogar prinzipienlos (weil
Sie Thre Position haufig wieder aufgeben).

Aus Howard & Howard: Fiihren mit dem Big-Five-Personlichkeitsmodell
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Personlichkeitsprofil

»  Flexibel (Z-): Wenn Sie zu dieser Gruppe gehoren, dann legen Sie in puncto Zielerreichung eine entspannte,
spontane und nicht terminfixierte Vorgehensweise an den Tag. IThr Verstand arbeitet wie ein Parallelprozessor,
der problemlos zwischen laufenden Prozessen hin- und herschalten kann. Vielleicht zogern Sie gerne Dinge
hinaus. Sie haben keine Schwierigkeiten, gleichzeitig an mehreren Aufgaben oder in verschiedenen Projekten zu
arbeiten. Allerdings konnten andere von Ihnen denken, dass Sie gleichgiiltig IThren Pflichten gegeniiber,
unorganisiert, weniger produktiv als andere oder verantwortungslos handeln. Jemand, der flexibel
ist,konzentriert sich stiarker auf seine verschiedenen Funktionen am Arbeitsplatz, wiahrend der Fokussierte sich
auf das vorrangigste Ziel konzentriert.

» Ausbalanciert (Z=): Jemand, der zu dieser Gruppe gehort, sorgt in der Regel fiir Ausgewogenheit von
beruflichen und personlichen Interessen, Zielerfordernissen und verschiedenen Rollen. Der Verstand dieser
Personen arbeitet manchmal wie ein paralleler und manchmal wie ein serieller Prozessor, kann also ebenso gut
hin- und herschalten wie linear arbeiten. Er ist wahrscheinlich ehrgeiziger als der flexible Typus, kann Freizeit
jedoch besser genieBen als der fokussierte Typus. Hin und wieder gestattet er sich eine Unterbrechung der
Fokussierung durch spontane Ablenkung.

»  Fokussiert (Z+): Wenn Sie zu dieser Gruppe gehoren, werden Sie in der Regel fleiBig, diszipliniert und
zuverlassig auf Thre Ziele hinarbeiten. Thr Verstand arbeitet wie ein serieller Prozessor, auf lineare, regelmafige
Art und Weise. Sie sind wahrscheinlich sehr willensstark, wenn es um das Erreichen von Zielen geht, und setzen
dies um durch harte Arbeit, gute Vorbereitung und viel Organisation. Wenn Sie versprechen zu liefern, dann tun
Sie das auch, auf Ihr Wort kann man sich verlassen. In der Regel konzentrieren Sie Ihre Zeit, Energie und Mittel
auf die Zielerreichung. Sie konnen manchmal als arbeitswiitig, zu anspruchsvoll, zwanghaft, pedantisch oder
stur gelten.

Aus Howard & Howard: Fiihren mit dem Big-Five-Personlichkeitsmodell
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